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HAZIR BETON SEKTÖRÜNDE  ISO 14001 ÇEVRE YÖNETÝM SÝSTEMÝ UYGULAMASI ISO 14001 ENVIRONMENT
MANAGEMENT SYSTEM Fezal Tuncer Karakadýoðlu Akçansa Çimento San.ve Ticaret A.Þ., Muzaffer Selvi Akçansa Çimento
San.ve Ticaret A.Þ., Özet Bu çalýþmada hazýr beton sektöründe faaliyet gösteren bir firmada, ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi
çalýþmalarý ve bu sistem gerekliliklerinin Kalite Yönetim Sistemi ile entegre edilmesi anlatýlmaktadýr. Firma, Entegre Yönetim
Sistemi ile sürekli geliþimi saðlamayý öncelikli stratejileri arasýnda belirlemiþ ve bu kapsamda ISO 9001:2000 Kalite ,OHSAS
18001 Ýþ Saðlýðý ve Güvenliði , ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemleri ile Entegre Yönetim Sistemi oluþturmayý hedeflemiþtir. Bu
kapsamda ISO 14001 Projesi, proje planýnýn hazýrlanmasý ile baþlatýlmýþtýr.Operasyonun çevresel boyutlarýnýn incelenmesi ile
yapýlacak aksiyonlara yönelik ön bütçe belirlenmiþtir.Oluþturulan proje ekibi liderliðinde yasal mevzutlar kapsamýnda sistem
çalýþmalarý yürütülmüþtür.Sistem ile ilgili dokumantasyon yapýsý oluþturulmuþ ve ortak konular Kalite Yönetim Sistemi ile entegre
edilmiþtir.Kurulan sistem, yapýlan iç denetimlerin ardýndan, baðýmsýz bir dýþ denetim firmasý tarafýndan tüm tesisler bazýnda
belgelendirilmiþtir. Kurulan yönetim sistemi ile firma bünyesinde proaktif çevre kültürü oluþturulmaya baþlanmýþtýr.Çevresel unsurlarýn
deðerlendirilmesi, atýklarýn uygun yöntemlerle bertarafý ve hazýrlanan dokumantasyon ile tüm tesislerde çevre standartlarý
belirlenmiþtir.Ögörülen çevre unsurlarýnýn kontrol yöntemleri Üst Yönetimin gerekli kaynaðý saðlamasý ile baþarýyla uygulanmýþtýr.Ýzleme ve ölçüm
faaliyetlerinin iþletilmesi, düzeltici ve önleyici faaliyetler , iletiþim ve sürekli eðitimler ile kurulan sistem sürekliliði saðlanmaktadýr.
APPLICATION IN READY-MIX CONCRETE SECTOR Ýstanbul Ýstanbul Abstract In this work, a ready-mix concrete
company&rsquo;s ISO 14001 Environmental Management System workings and the integreation of the needs of the
system with Quality Management System are presented. The company determined continuous development strategy by
the help of Integrated Management System.In this scope the company aimed to develop Integrated Management System
by ISO 9001:2000 Quality, OHSAS 18001 Occupational Health and Safety, ISO 14001 Environmental Management
Systems. ISO 14001 Project get started with a project plan. With the investigation of the operational environmental
aspects the pre-budget is determined.Project team lead the studies with the scope of the legal reqirements.
Documentation structure is formed and integrated with Quality Management System. The formed system is controlled by
the internal audits and documented by an independent external body including all the plants. With the documented
system a proactive environmental culture formed in the company.Environmental standards are determined with the
evaluation of the environmental aspects, elimination of the waste with suitable methods and the documented procedures
in all plants.The control methods are succesfully applied with the needed source of the Top Management.System
continuity is provided by the performance measurement and monitoring, corrective and preventive actions,
communication and continuous training. 1. GÝRÝÞ 2000 yýlýnda baþlayan kurumsallaþma çalýþmalarý kapsamýnda, ana ve destek iþ
süreçlerinin belirlenmesi ve müþteri memnuniyetinin iyileþtirilmesi temelinde kalite yönetim sistemi kurulmuþ ve ISO 9001:2000
standartýna uygun olarak belgelendirilmiþtir.Çalýþmalarýn devamýnda çalýþan saðlýðý ve güvenliði konularýna öncelik verilerek, tüm tesisler
bazýnda iþ saðlýðý ve güvenliði riskleri belirlenmiþ ve yasal gereklilikler çerçevesinde kontrol yöntemleri geliþtirilerek OHSAS 18001
Yönetim Sistemi kapsamýnda belgelendirilmiþtir.Çalýþmalarýn son aþamasýnda ise çevre kalitesi ve sorumluluk bilinci düzeyinin
arttýrýlmasý ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi Standardý kapsamýnda hedeflenmiþtir. Toplam Kalite Yönetimi (TKY) felsefesi tüm
dünyada yaygýn bir ilgi ile karþýlanmaktadýr.Rekabetçi ortamdaki iþletmeler, avantajlý olabilmek için TKY&rsquo;nin temel düþüncesini
ve müþteri odaklý prensiplerini benimsemiþlerdir.[1]Artýk, iþletmeleri yönlendiren müþteri istekleri kavramý, kalite ve hýzýn ötesinde,
çevre unsurlarýný da kapsamaktadýr. Çevre kalitesi de Toplam Kalite olgusu içinde yer almakta ve önemi her geçen gün giderek
artmaktadýr. Çevre dostu teknoloji ve yaklaþýmlarý olan iþletmeler, uluslararasý düzeyde rekabet avantajý kazanmaktadýr .[2]
Geliþtirilen ISO 14000 Çevre Yönetim Standartlarý esas itibariyle kalite yönetiminde ISO 9000 serisinin dayandýðý ilkeleri
benimsemektedir. Bu standartlar, sorunlarýn bulgularýný ele alma yerine, kaynaklarýnda çözmeye yöneliktir. ISO 9000 ile müþteri
ihtiyaçlarýnýn karþýlanmasý, proses kontrolü ve kalitenin sürekli geliþtirilmesi amaçlanýr. ISO 14000 ile amaçlanan ise müþteri ihtiyaçlarýnýn
yasal düzenlemeler doðrultusunda çevre gereksinmelerini de içerecek þekilde karþýlanmasýdýr. Çalýþmalar kapsamýnda ISO 14001 [3]
referans olarak alýnmýþ, sistemin etkinliðini arttýrmak ve daha kapsamlý çalýþmalar yapmak amacýyla ISO 14004 &lsquo;den geniþ
ölçüde faydalanýlmýþtýr. 2. ISO 14001 ÇEVRE YÖNETÝM SÝSTEMÝ ESASLARI 2.1. Çevre Politikasý Ýþletmede, çevre politikasý mevcut
kalite politikasý ile entegre edilerek yönetim politikasý oluþturulmuþtur.Yönetim politikasý, çevre kirliliðinin en aza indirilmesi ve
korunmasýný öngörmektedir.Yasal mevzuata uyum, sürekli iyileþtirme ve üst yönetimin taahhüdleri de politikada yer
almaktadýr.Yönetim Politikasý tüm çalýþanlara ve kamuoyuna da duyurulmuþtur. 2.2. Planlama 2.2.1. Çevre Boyutlarý ve
hizmetlerinin kendisi tarafýndan kontrol altýnda tutulabilen veya etkilenebilen çevre unsurlarýný belirlemek ve çevre üzerinde
önemli etkilere sahip olan unsurlarý tanýmlayabilmek için gerekli yöntem, yetki ve sorumluluklarý belirlemiþtir.Çevreyi etkileyecek
faaliyet/ürün/hizmetlere ait çevre unsurlarý, Bölüm Yöneticileri tarafýndan tespit edilir. Çevre unsuruna iliþkin çevresel etki, oluþum sýklýðý
ve zarar büyüklüðünün bileþkesi olan risk büyüklüðü ile belirlenir. Belirlenmiþ risk büyüklüðü ile beraber, geçmiþte ilgili taraflarca þikayet konusu
olan, geçmiþte firma bünyesinde yaþanmýþ bir kazayla ilgili, mevcut yasal düzenlemelerle iliþkili ve üst yönetimin öncelikli olarak
deðerlendirdiði unsurlar &ldquo;Önemli&rdquo; olarak nitelendirilir. Belirlenmiþ olan çevresel unsurlar ile ilgili, yeni bir yasal
mevzuatýn oluþmasý, oluþum sýklýðý ve zarar büyüklüðünün þirket içinde yapýlan faaliyetler sonucunda deðiþmesi durumunda söz konusu
çevresel unsur yeniden deðerlendirilir. 2.2.2.Kanuni ve Diðer Þartlar hizmetlerine doðrudan uygulanabilecek olan yasal
yükümlülükleri veya kendiliðinden gönüllü olarak uymayý kabullendiði yasal gereklilikleri tespit etmiþtir. Bu yasal þartlarý elde edebilmek
için gerekli yöntem, yetki ve sorumluluklar belirlenmiþ ve yasal gerekliliklerdeki deðiþikliklerin takibi ve geçerli olan bilgilerin
çalýþanlara bildirilmesi sistematiði ilgili prosedürlerde tanýmlanmýþtýr. 2.2.3. Amaçlar ve Hedefler Tüm çalýþanlar tarafýndan çevresel
etkilerin farkedilmesi ve çevre kirliliðinin en aza indirilmesinin yýllýk eðitimlerle desteklenerek pekiþtirilmesi çevre faaliyetlerinin
esasýný oluþturmaktadýr. Ýþletmede yýllýk olarak hazýrlanan Çevre Yönetim Programý dahilinde uygulamaya dönük hedefler
yeralmaktadýr. Ýþletme, faaliyet, ürün Ýþletme, faaliyet, ürün ve Ayrýca dönemsel olarak hazýrlanan Metrik Raporunda Tesis Çevre
Performansý da izlenmektedir. Tarafsýz dýþ kuruluþlara yaptýrýlan fiziki ölçüm sonuçlarý ( toz ve gürültü ölçümleri ) deðerlendirmesinde, ilgili
yönetmeliklerdeki sýnýr deðerlerin altýnda çalýþýlmasý hedeflenmektedir. 2.2.4. Çevre Yönetim Programý Ýþletme bünyesinde, Yönetim
Politikasýna uygun olarak belirlenen amaç ve hedefler çerçevesinde, çevre unsurlarýnýn deðerlendirilmesi sürecinde önemli olarak
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nitelendirilen unsurlarýn kontrol altýna alýnmasý, yasal gerekliliklerden doðabilecek faaliyetler ve Çevre Yönetim Sistemi
uygulamalarýný planlamak ve takip etmek amacýyla yýllýk Çevre Yönetim Programý oluþturulur. Çevre Yönetim Programýnýn
hazýrlanmasý ile birlikte tahmini yýllýk Çevre Bütçesi de belirlenir. Oluþturulan Çevre Yönetim Programý, gerçekleþtirilecek faaliyetlere
yönelik görev ve sorumluluklarý belirtmenin yanýsýra planlanan ve gerçekleþen tarihleri de içerir. Çevre Yönetim Programý; sürekli
iyileþtirme kapsamýnda, politika, hedef ve yasal gerekliliklerdeki deðiþiklikler, Yönetimin Gözden Geçirmesi Toplantýlarýnda alýnan
kararlar, teknolojik ihtiyaçlar, Çevre Yönetim Sistemi ihtiyaçlarý, çalýþma þartlarýndaki deðiþiklikler, çevresel unsurlarýn deðerlendirmesi
süreci çýktýlarý, çalýþanlar ve ilgili taraflardan gelen öneriler ve diðer organizasyonlarla yapýlan (benchmark) kýyaslama çalýþmalarý ile
gözden geçirilir ve programda gerekli revizyonlar yapýlýr. Çevre Yönetim Programýnýn uygulanmasý ve sonrasýndaki faaliyetlere
yönelik takipler periyodik olarak gerçekleþtirilerek sistem performansýnýn göstergesi olarak alýnmýþ karar ve planlanmýþ
düzenlemelerin etkinliði izlenir. 2.3.Uygulama ve Ýþlem 2.3.1. Yapý ve Sorumluluk Ýþletmede, Çevre Yönetim Sistemin kurulmasý,
uygulanmasý, devam ettirilmesi, dýþ kuruluþlarla iliþkiler ve koordinasyonundan sorumlu olmasý anlamýnda Yönetim Temsilcisi
atanmýþtýr.Yönetim Temsilcisi, sistemin gözden geçirilmesi ve iyileþtirilmesi amacýyla sistem performanslarý hakkýnda üst yönetime
rapor vermektedir.Sistem geliþimi ve hedeflere uygunluðu Yönetim Temsilcisi koordinasyonunda üst yönetim tarafýndan
dönemsel olarak gözden geçirilerek, takip edilmektedir. Yönetim Temsilcisine destek vermek amacýyla &ldquo; Çevre
Sorumlusu &rdquo; sistemin uygulanmasý aþamasýndaki detaylarýn takibi ile görevlendirilmiþtir. Organizasyonda yer alan
pozisyonlarla ilgili görev,yetki ve sorumluluklar revize edilerek ilgili kiþilere bildirilmiþtir. 2.3.2. Eðitim, Bilinç ve Yeterlilik katký
saðlayacak þekilde, ihtiyaç duyduklarý eðitimlerin belirlenmesi, yapýlabilirliðinin saptanmasý ve uygulamaya geçirilmesi ile ilgili
yöntem ve sorumluluklar ilgili prosedürde tanýmlanmaktadýr. Çalýþanlarýn, þirket amaç ve hedeflerine Çevre üzerinde önemli etkilere
neden olabilecek kiþilerin sahip olmasý gereken nitelikler, kiþilere ait görev tanýmlarýnda belirtilmiþtir. Ýþletme, faaliyetlerini
gerçekleþtirmek üzere birlikte çalýþtýðý taþeronlar için de Çevre Yönetim Programýnda eðitimler planlayarak, periyodik olarak eðitimlerin
tamamlanmasýný ve taþeronlarýn çevre kirliliðini önlemeye katkýda bulunmasýný hedeflemektedir. 2.3.3. Ýletiþim Çevre Yönetim Sistemi
kapsamýnda iletiþim tüm kullanýcýlarýn ,üzerinde yer alan bilgilere ulaþmasýný saðlayan ortak Network aðýnda yeralan paylaþýmda
yapýlmaktadýr. Bu paylaþým ortamýnda; internet üzerinden alýnan her türlü bilgilerin taranarak aktarýlmasý , çalýþanlarýn katýlýmýyla gelen
geri bildirimler, tesis ziyaretleri sonucu alýnan veriler, internet siteleri linkleri yeralmaktadýr. Ýþletmeye ilgili dýþ taraflardan gelen
haber ve belgeler Bölüm Yöneticileri tarafýndan Çevre Sorumlusuna iletilmek suretiyle kabul edilmektedir.Yanýtlandýrýlmasý
gereken konularda gerekli yazýþmanýn yapýlmasý için ( gerektiðinde Hukuk Müþaviri ile görüþülerek ) gerekli koordinasyon Çevre
Sorumlusu tarafýndan yapýlýr. 2.3.4. Çevre Yönetim Sistemi Ýle Ýlgili Belgeye Baðlama Ýþlemleri Çevre Yönetim Sistemi gereklilikleri
Çevre El Kitabýnda belirtilmektedir. Çevre El Kitabý, bu gerekliliklere iliþkin oluþturulmuþ doküman ve kayýtlara atýfta bulunmaktadýr.
Çevre Yönetim Sistemine iliþkin ana süreçlere ait akýþlar ve bunlarýn biribirleriyle ve diðer süreçlerle etkileþimleri Çevre El Kitabýnda
belirtilmektedir. 2.3.5. Belge Kontrolü istemi dokumantasyonu bir yazýlým üzerinden takip edilmektedir.Sistem kapsamýndaki
prosedür, talimat, destek dokuman ve formlar Dokuman ve Veri Kontrolü sürecine göre kalite yönetim sistemi ile entegre edilmiþ
olup yazýlým üzerinden gerekli revizyon ve duyurular kontrollü olarak yapýlmaktadýr. 2.3.6. Ýþlem Kontrolü Politika amaç ve
hedeflerine uygun olarak tespit edilen önemli çevre unsurlarý ile ilgili iþlem ve faaliyetleri belirlemek ve bu faaliyetlerin
karakteristiklerini belirlenen plan ve yöntemlerle gözetlemek, ölçmek ve sürekliliðini saðlamak için Operasyonel Kontrol, Ölçme ve
Ýzleme Prosedürü hazýrlanmýþtýr. Operasyonun tüm aþamalarýnda &ldquo;Önemli&rdquo; olarak nitelendirilen çevre unsurlarý, Çevre
Sorumlusu tarafýndan Çevre Kontrol Planýna alýnmaktadýr.Bu planda verilen sýra numarasý Çevresel Unsurlarýn
Deðerlendirilmesi Formuna izlenebilirlik saðlamasý açýsýndan kaydedilir. Çevre ile etkileþen faaliyetler ile ilgili dokumanlar Çevre
Kontrol Planýnda belirlenerek Dokuman ve Veri Kontrolü Prosedürüne göre hazýrlanmýþ ve ilgili birimlere kontrollü daðýlýmý yapýlmýþtýr.
Çevre Yönetim S Çevre ile etkileþen faaliyetlerden çýkan atýklar aþaðýdaki þekilde tanýmlanmýþtýr; 
 - Sývý atýklar 
 - Evsel atýklar 
 - Beton atýklarý 
 - Metal atýklar 
 - Plastik atýklar 
 - Cam atýklar 
 - Kaðýt atýklar 
 - Týbbi atýklar 
 - Tehlikeli atýklar Çevre Yönetim Sistemi gereði öncelikli amaç; atýk üretmemektir.Eðer operasyon sonucu atýk çýkýyorsa amaç; atýðýn
hava-su-toprak kirliliðine sebep olmasýný önlemek, atýðý geri kazanmaya çalýþmak veya yasal mevzuatlar kapsamýnda uygun þekilde
bertaraf etmektir. Sistem çerçevesinde tüm atýklarýn depolanma koþullarý, bertaraf edilmesi veya uygun þartlarda yokedilmesi ile
ilgili sistematik tanýmlanmýþ ve tüm çalýþanlara duyurulmuþtur.Bu kapsamda yapýlan çalýþmalar ; 
 - Katý atýklarýn depolanmasý için Atýk Sahasý 
 - Beton ve benzeri türü atýklarýn depolanmasý için Atýk Kurutma Sahasý Gürültü ve toz kontrolü ile ilgili ölçümler dýþ kuruluþlara yaptýrýlarak,
limit deðerlerin altýnda çalýþýlmasý hedeflenmektedir. Satýnalma sürecine baðlý olarak yapýlan satýnalma sözleþmelerinde, mevcut yasal
mevzuatlar da gözönüne alýnarak anlaþmalar yapýlýr ve çevre kirliliðini azaltma yönünde çaba saðlanýr. Yan Sanayi Deðerlendirme süreci
kapsamýnda, periyodik yapýlan yan sanayi denetimlerinde tedarikçi ve taþeronlarýnýn çevre ile etkileþimleri sorgulanarak, firmanýn
çevre kirliliðini azaltma yönündeki çalýþmalarýna katký saðlanmasý hedefi mevcuttur. 2.3.7. Acil Durum Hazýrlýðý Birimleri etkileyecek acil
durumlarý tespit etmek, acil durum hazýrlýklarýný tanýmlamak ve acil durumlarýn yönetimine iliþkin kurallarý belirlemek amacýyla Ýþ
Güvenliði çalýþmalarýnda hazýrlanan Acil Durum Prosedürü entegre edilmiþtir. Tüm birimlerde acil durumlar karþýsýnda olay komuta
organizasyonu, acil durum ekipleri, kaçýþ ve toplanma yerleri, acil durum ekipmanlarý ve yerleri acil durum planlarýnda
belirlenmiþtir.Acil durumlarda gerekebilecek haberleþme listeleri hazýrlanmýþ ve tüm çalýþanlara duyurulmuþtur. Acil durum
kapsamýna giren olaylardan bazýlarý aþaðýda yer almaktadýr: 
 - Sel / Su baskýný 
 - Fýrtýna 
 - Yýldýrým düþmesi 
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 - Heyelan 
 - Trafik kazasý / Araç devrilmesi 
 - Çimento silosunun taþmasý veya patlamasý 
 - Yakýt veya kimyasal katký tanký taþmasý, vanalarýn açýk kalmasý 
 - Beton dolum / boþaltým sýrasýnda hortum patlamasý 2.4. Kontrol ve Düzeltici Faaliyet 2.4.1. Ýzleme ve Ölçme Çevre unsurlarýnýn
performans ölçüm ve izleme kriterleri için aþaðýdaki yöntemler tanýmlanmýþtýr. Performans ölçme ; 
 - Çevre Kontrol Planýnda belirtilen performans ölçümleri 
 - Ýç denetimler 
 - Fiziki Ölçümler 
 - Merkez Çevre Denetimi 
 - Yönetim Programý Performans izleme ; 
 - THBB ( Türkiye Hazýr Beton Birliði ) Çevre Deðerlendirmeleri 
 - Dýþ denetimler Periyodik olarak yapýlan Merkez Çevre Denetimlerinde tesislerdeki faaliyetlerin yürürlükteki Yasal Çevre
Mevzuatýna uygunluðu da gözden geçirilir. 2.4.2. Düzeltici &ndash; Önleyici Faaliyet takibi, incelenmesi, zararlý etkilerini
hafifletecek yönde harekete geçilmesi, düzeltici ve önleyici faaliyetlerin baþlatýlmasý ve sonuçlandýrýlmasý konusundaki sorumluluk
ve yetkiler Kalite Yönetim Sistemi gereði hazýrlanan Düzeltici &ndash; Önleyici Faaliyetler Prosedürü ile entegre edilerek
tanýmlanmýþtýr. 2.4.3. Kayýt tutulmasý gereken kayýtlar ve kayýtlarýn saklama yer ve süreleri tanýmlanmýþ olup diðer ilgili gereklilikler
ise Kayýtlarýn Kontrolü Prosedürü ile entegre edilmiþtir. 2.4.4. ÇYS Denetimi Master denetim planý kapsamýnda her bölüme yýlda en
az bir kez yapýlmasý gereken denetimler Ýç denetim prosedürü ile entegre edilmiþtir.Denetimlerde, ISO 14001 Çevre Yönetim
Sistemi gereklilikleri ile beraber ISO 9001 ve OHSAS 18001 gerekliliklerinin de uygun þekilde uygulanýp uygulanmadýðý
kontrol edilerek Denetim Raporu ile raporlanmaktadýr. Çevre ile ilgili ortaya çýkabilecek uygunsuzluklarýn Yasal olarak 2.5.
Yönetimce Yürütülen Gözden Geçirme Yönetimin Gözden Geçirmesi süreci de Kalite Yönetim Sistemi ile entegre edilmiþtir.Gözden
Geçirme Toplantýlarý yýlda en az iki defa yapýlýr. Bu toplantýda; Çevre Yönetim Sisteminin etkinliði, performansý, hedeflere ulaþýmý ve
geliþimi gözden geçirilir. Geliþtirilmesi gereken konular, alýnacak önlemler ve ayrýlan kaynaklar saptanýr. 3. SONUÇ ISO 14001
iþletmeler için hareket tarzlarýný deðiþtirecek, stratejik planlamalarýnda etkinlik artýþý yaratacak, verimliliklerini ve rekabet güçlerini
arttýracak bir yönetim sistemidir. [4] Ýþletmeler ekonomik geliþmede çevre kalitesi ve fýrsatlar arasýndaki iliþkinin artýk farkýna
varmýþlardýr. Bu kapsamda iþletmeler, politikalarýný, toplumsal çerçeve içinde yeniden belirlemektedirler. Ýnceleme sonucunda;
Çevre ve Kalite Yönetim Sistemleri arasýnda uygulama ve prensipte birçok yapýsal benzerlikler bulunmaktadýr ve birbirlerini
karþýlýklý olarak etkilemektedirler. Çevresel uygulamalarda personelin katýlýmýnýn artmasý, personele manevi bir memnuniyet
verir, yaptýðý iþte üstlendiði çevresel sorumluluk yüksek bir motivasyon saðlar. Böylece çevresel performansýn yanýsýra, kalite
performansý ve verimlilik de dolaylý olarak etkilenir. enflasyonu yaratmak istemiyorlarsa entegre sistem kurma yoluna
gitmelidirler. Sistemleri ayrý ayrý yürütmeye çalýþmak hem yönetim, hem de çalýþanlar seviyesinde bazý dezavantajlar getirebilir. Her
þeyden önce üç ayrý sistem olmasý üst yönetimin sistemler üzerindeki kontrolünü azaltacak ve vakit kaybýna neden olabilecektir. Ayrýca
farklý standartlarýn ayrý yönetilmesi çalýþanlarýn bilgi ve kavramlarý karýþtýrýp, motivasyonlarýný düþürebilir. [5] Özetle iþletmelerde; kalite,
çevre ve hatta iþ saðlýðý ve güvenliði entegre yönetim sistemi oluþturulmalýdýr. Yoðun çalýþma temposu ve hýzlý iþ akýþlarýna sahip hazýr beton
sektöründe çevre boyutlarýnýn incelenmesi ile diðer aðýr sanayi sektörlere nazaran daha az çevresel etkilerin olduðu
görülmektedir.Fakat bu etkilerin incelenmesi, standart ve sürekliliði olan bir temele oturtulmasý ile gerek çevre performansýnýn
arttýrýlmasý gerekse çalýþanlarýn motivasyonu ve iþ verimliliði açýsýndan önemli olduðu görülmektedir. Kurulan yönetim sistemi, planlý
eðitimler ile desteklenmelidir.Yasal gereklilikler kapsamýnda çevresel etkilerin incelenmesi sürekliliðinin saðlanmasý sistemin
iþleyiþi açýsýndan önem arzetmektedir. Yönetim politikasýna uygun olarak sürekli geliþimin saðlanmasý için sistem gerekliliklerinin
uygulanmasý, ölçüm ve izleme yöntemlerinin etkin olarak iþletilmesi zorunludur.Bu çalýþmalarýn yapýlmasý ile, iþletmenin sosyal
sorumluluk anlamýnda çevreye verdiði önem açýkça gösterilmiþ olacaktýr. Hazýr beton üretimi, toplum genelinde çevre kirletici bir
operasyon olarak algýlanmaktadýr. Bu sebeble yapýlacak ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi çalýþmalarý ve sistemin geliþtirilerek
uygulanmasýnýn süreçlere yansýtýlmasý ile ürünün toplumdaki olumsuz imajýnýn aksine çevre dostu olarak algýlanmasý saðlanmýþ olacaktýr.
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